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INSTRUCȚIUNI DE UTILIZARE - ALTORA™ EASY
TOUCH

A. PRIMII PAȘI:

1. Prima pornire:

a) Înainte de prima utilizare, încarcă smartwatch-ul
complet (100%).
b) Pentru a porni dispozitivul, apăsați și mențineți apăsat
butonul lateral timp de 3-5 secunde.
c) Urmați instrucțiunile afișate pe ecranul ceasului
(selectarea limbii, cod QR).

2. Instalarea aplicației mobile:

Pentru a profita pe deplin de funcțiile ceasului, instalați
aplicația dedicată FitCloudPro.
a) Scanați codul QR de pe cutie/ceas sau căutați
„FitCloudPro" în Google Play (Android) / App Store (iOS).
b) Instalați și lansați aplicația.
c) Important: Acordați aplicației toate permisiunile
necesare (notificări, locație, telefon, contacte, funcționare
în fundal) pentru a asigura o conexiune stabilă.
d) Actualizări software: Producătorul oferă actualizări de
securitate și funcționalitate prin aplicația mobilă.
Verificați periodic disponibilitatea actualizărilor în
setările aplicației.

3. Asocieri cu telefonul (Configurare):

Atenție: Nu asociați ceasul direct în setările Bluetooth ale
telefonului înainte de a lansa aplicația!

Activați Bluetooth și Locația (GPS) pe telefon.
Deschideți aplicația FitCloudPro și creați un cont (sau
conectați-vă).
Accesați tab-ul „Dispozitiv” → selectați „Adăugați
dispozitiv” (sau „Căutați”).
În listă, găsiți modelul 3mk\ Easy și selectați-l.
Acceptați cererea de asociere afișată pe telefon
(necesară pentru funcțiile de apel și notificări).

După asocierea cu succes, ceasul va sincroniza ora și
datele.

O descriere completă a funcțiilor și structura meniului
sunt disponibile în interfața ceasului și în aplicație.

4. Resetarea dispozitivului:

Pentru a restaura setările din fabrică:
Dezvăluiți ecranul ceasului și accesați Meniul.
Selectați Setări (Settings) → Sistem → Resetare
(Reset).
Confirmați operația pe ecran.

Alternativ: Apăsați și mențineți apăsat butonul principal
timp de aproximativ 5 secunde și selectați opțiunea de
oprire sau resetare.

5. Încărcarea bateriei:

Conectați cablul USB la o sursă de alimentare
(computer sau încărcător de rețea cu un voltaj maxim
de 5V/1A). Nu utilizați încărcătoare rapide (Fast
Charge / Quick Charge) de peste 2A, deoarece ar
putea cauza daune bateriei.
Apropiați vârful magnetic al cablului de contactele de
pe partea inferioară a ceasului – magneții vor alinia
automat conectorul.

Asigurați-vă că pin-urile se aliniat perfect. Pe ecran va
apărea o culoare de încărcare.
Nu forțați conexiunea și nu rotiți cablul sub un unghi.

Atenție: Înainte de a încărca, asigurați-vă că contactele
ceasului sunt curate și complet uscate. Nu conectați un
dispozitiv umed la curent! Nu utilizați cablul dacă
magnetul este deteriorat sau pin-urile sunt expuse/
îndoite.

B. REZOLVAREA PROBLEMELOR:

1. Ceasul se deconectează sau nu se conectează la telefon
Cauze posibile: Bluetooth este dezactivat, aplicația a fost
închisă de sistem (economisirea energiei), interferențe în
semnal.
Solutie:

Asigurați-vă că Bluetooth și GPS sunt activate.
Închideți și relansați aplicația FitCloudPro.
Dacă problema persistă: În setările Bluetooth ale
telefonului, selectați „Uită acest dispozitiv”, resetați
ceasul și efectuați din nou asocierea (conform
punctului A.3).

2. Lipsa notificărilor (SMS / Apeluri / Aplicații):
Verificați în ordine:

Dacă în aplicația FitCloudPro este activată opțiunea
„Notificări” pentru aplicațiile selectate (SMS,
WhatsApp etc.)?
 Dacă telefonul nu este în modul „Nu deranjați” sau
„Mod silențios”?
 Dacă aplicația FitCloudPro are permisiunea de a
funcționa în fundal? (Setările telefonului → Aplicații →
FitCloudPro → Baterie → Fără restricții)?
Dacă ceasul este asociat și pentru funcția Audio (de
obicei este necesară o asociere separată „Apel” în
setările Bluetooth pentru apeluri)?

C. INFORMAȚII IDENTIFICARE:

Denumire comercială: Smartwatch 3mk Altora™ Easy
Touch
Model: 3MK1SWALET001
Producător: 3mk Protection sp. z o.o., ul. Krotoszyńska
35 B-02 Lok. 4A, 63-400 Ostrów Wielkopolski, Polonia
Număr de serie: 122025
EAN: 5903108741569

D. SPECIFICAȚII TEHNICE:

Alimentare:
Tip baterie: Litiu-polimer

Capacitate: 220 mAh (3.7V)
Tensiunea de intrare: 5V DC (USB)
Curent de încărcare: 1A
Putere: 5W

Metoda de încărcare: cablu magnetic cu 2 pini
Timp de încărcare: cca. 2-2.5 ore

Conectivitate și parametrii radio:

Compatibilitate: Android 5.0+ / iOS 9.0+
Bluetooth: Versiunea 5.4
Frecvența de operare: 2402–2480 MHz
Puterea maximă de transmisie: < 10 dBm (EIRP)

Parametrii fizici:

Clasa de protecție: IP67 (Rezistent la praf și
scufundări temporare în apă. Nu se recomandă înotul
sau băile în apă caldă).
Temperatura de funcționare: 0°C – 45°C
Temperatura de stocare: -40°C – 75°C
Ecran: 2.01" TFT HD, rezoluție 240x296 px
Procesor: AB5681G
Memorie: 256 KB RAM + 64 Mb Flash
Dimensiunile carcasei: 47.3 × 12 mm
Material: Aliaj de zinc + Plastic

Brățara: Intercambiabilă, lățime 22 mm

E. REGULI DE SIGURANȚĂ ȘI UTILIZARE:

Bateria: Dispozitivul conține o baterie litiu care nu este
înlocuibilă. Nu demontați, nu perforați, nu aruncați în
flacără. Nu-l expuneți la temperaturi mai mari de 50°C (de
exemplu, în mașina încălzită).

Încărcare: Utilizați doar cablul furnizat. Evitați
scurtcircuitarea contactelor magnetice ale cablului cu
obiecte metalice (chei, monede), în timp ce este conectat
la curent – riscați topirea izolației sau un incendiu.

Apă și umiditate: În ciuda clasei IP67, evitați contactul cu
apă caldă, aburi (saună), apă sărată și detergenți. După
udare, nu încărcați dispozitivul până când nu este complet
uscat.

Piele: Utilizatorii cu piele sensibilă pot simți disconfort
după o purtare prelungită. Îndepărtați ceasul periodic
pentru a permite pielii să respire. În cazul apariției unei
erupții, opriți utilizarea.

Copii: Produsul conține piese mici – risc de sufocare.
Inadecvat pentru copii sub 3 ani.

Dispozitive medicale: Dispozitivul emite unde radio. Aveți
grijă la utilizarea aproape de dispozitive medicale (de
exemplu, stimulatoare cardiace).

F. INFORMAȚII LEGALE ȘI CERTIFICĂRI:

Produsul respectă cerințele directivelor Uniunii
Europene:

RED 2014/53/UE (Dispozitive radio)
RoHS 2011/65/UE (Limitarea substanțelor
periculoase),
WEEE 2012/19/UE (Echipamente electrice uzate)

G. GARANȚIE:
Folosirea necorespunzătoare sau plasarea incorectă a
acestui produs de către utilizatori poate duce la scurtarea
duratei de viață sau deteriorarea acestuia, iar orice daune
rezultate nu sunt acoperite de garanție, nefiind de
competența producătorului. Garanția acoperă defectele
de fabricație și viciile de material. Garanția
producătorului este de 24 de luni.

H. INFORMAȚII PRIVIND DEZVOLTAREA ȘI
RECICLAREA:

Aceast simbol de pe produs, baterie, documentație sau
ambalaj semnifică faptul că produsele și bateriile trebuie
returnate la punctele de colectare selectivă a deșeurilor
desemnate de autoritățile locale la finalul duratei de viață.
În acest fel, deșeurile WEEE sunt reciclate și procesate
într-un mod care protejează materialele valoroase și
sănătatea umană și mediul.

Declarație de conformitate:
Prin prezenta, 3mk Protection declară că produsul este
conform legislatiei comunității relevante: 2014/30/UE;
2011/65/UE; (UE) 2023/154. Textul complet al declarației
de conformitate este disponibil la următoarea adresă
web (3mk.global/manual).
Proiectat în Polonia de:
3mk Protection Sp. z o.o.
Krotoszyńska 35, B-02/4a
63-400 Ostrów Wielkopolski
VAT ID PL 6222833086
3mk@3mk.pl
Fabricat în China.


