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A. ERSTE SCHRITTE:

1. Erstmalige Inbetriebnahme:

a) Laden Sie die Smartwatch vor dem ersten Gebrauch
vollständig auf (100%).
b) Um das Gerät einzuschalten, halten Sie die Seitentaste
3-5 Sekunden lang gedrückt.
c) Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm der
Uhr (Sprache auswählen, QR-Code).

2. Installation der mobilen Anwendung:

Um alle Funktionen der Uhr nutzen zu können,
installieren Sie die dedizierte Anwendung FitCloudPro.
a) Scannen Sie den QR-Code auf der Verpackung/der Uhr
oder suchen Sie „FitCloudPro" im Google Play Store
(Android) / App Store (iOS).
b) Installieren und starten Sie die Anwendung.
c) Wichtig: Gewähren Sie der Anwendung alle
erforderlichen Berechtigungen (Benachrichtigungen,
Standort, Telefon, Kontakte, Hintergrundbetrieb), um
eine stabile Verbindung sicherzustellen.
d) Software-Updates: Der Hersteller stellt Sicherheits-
und Funktionsupdates über die mobile Anwendung zur
Verfügung. Überprüfen Sie regelmäßig die Verfügbarkeit
von Updates in den Einstellungen der Anwendung.

3. Kopplung mit dem Telefon (Konfiguration):

Hinweis: Koppeln Sie die Uhr nicht direkt in den
Bluetooth-Einstellungen des Telefons, bevor Sie die
Anwendung starten!

Aktivieren Sie Bluetooth und Standort (GPS) auf
Ihrem Telefon.
Öffnen Sie die Anwendung FitCloudPro und erstellen
Sie ein Konto (oder melden Sie sich an).
Gehen Sie zum Tab „Gerät" → wählen Sie „Gerät
hinzufügen" (oder „Suchen").

Finden Sie das Modell 3mk\ Easy in der Liste und
wählen Sie es aus.
Akzeptieren Sie die Kopplungsanfrage, die auf dem
Telefon angezeigt wird (notwendig für Anruf- und
Benachrichtigungsfunktionen).
Nach erfolgreicher Kopplung synchronisiert die Uhr
die Uhrzeit und die Daten.

Eine vollständige Beschreibung der Funktionen und der
Menüstruktur ist sowohl im Uhr-Interface als auch in der
Anwendung verfügbar.

4. Zurücksetzen des Geräts:

Um die Werkseinstellungen wiederherzustellen:
Wecken Sie den Bildschirm der Uhr auf und gehen Sie
ins Menü.
wählen Sie Einstellungen (Settings) → System →
Zurücksetzen (Reset).
Bestätigen Sie die Operation auf dem Bildschirm.

Alternativ: Halten Sie die Haupttaste etwa 5 Sekunden
lang gedrückt und wählen Sie die Option zum
Ausschalten oder Zurücksetzen.

5. Aufladen des Akkus:

Schließen Sie das USB-Kabel an eine Stromquelle
(Computer oder Netzladegerät mit maximal 5V/1A)
an. Verwenden Sie keine Schnellladegeräte (Fast
Charge / Quick Charge) über 2A, da dies die Batterie
beschädigen könnte.
Bringen Sie die magnetische Spitze des Kabels an die
Kontakte auf der Unterseite der Uhr - die Magnete
passen die Verbindung automatisch an.
Stellen Sie sicher, dass die Pins perfekt anliegen. Auf
dem Bildschirm wird das Ladesymbol angezeigt.
Zwingen Sie die Verbindung nicht und drehen Sie das
Kabel nicht in einem Winkel.

Warnung: Stellen Sie vor dem Laden sicher, dass die
Kontakte der Uhr sauber und vollständig trocken sind.
Schließen Sie kein nasses Gerät an das Stromnetz an!
Verwenden Sie das Kabel nicht, wenn der Magnet
beschädigt ist oder die Pins freigelegt/abgebogen sind.

B. PROBLEMLÖSUNG:

1. Die Uhr trennt die Verbindung oder verbindet sich
nicht mit dem Telefon
Mögliche Ursachen: Bluetooth ist ausgeschaltet, die
Anwendung wurde vom System geschlossen
(Energiesparen), Signalstörungen.

Lösungen:
Stellen Sie sicher, dass Bluetooth und GPS
eingeschaltet sind.
Schließen Sie die Anwendung FitCloudPro und
starten Sie sie erneut.
Falls das Problem weiterhin besteht: Wählen Sie in
den Bluetooth-Einstellungen des Telefons „Gerät
vergessen", setzen Sie die Uhr zurück und führen Sie
die Kopplung erneut durch (gemäß Punkt A.3).

2. Keine Benachrichtigungen (SMS / Anrufe /
Anwendungen):
Überprüfen Sie nacheinander:

Ob in der Anwendung FitCloudPro die Funktion
„Benachrichtigungen" für die ausgewählten
Anwendungen (SMS, WhatsApp usw.) aktiviert ist?
Ob das Telefon nicht im „Nicht stören"-Modus oder
„Lautlos"-Modus ist?
Ob die Anwendung FitCloudPro das Recht hat, im
Hintergrund zu arbeiten? (Einstellungen des Telefons
→ Anwendungen → FitCloudPro → Batterie → Keine
Einschränkungen)?
Ob die Uhr auch für Audiofunktionen gekoppelt ist
(einer separaten Verbindung „Anruf" in den
Bluetooth-Einstellungen für Anrufe wird häufig ein
separater Schritt benötigt)?

C. IDENTIFIKATIONSDATEN:

Handelsname: Smartwatch 3mk Altora™ Easy Touch
Modell: 3MK1SWALET001
Hersteller: 3mk Protection sp. z o.o., ul. Krotoszyńska 35
B-02 Lok. 4A, 63-400 Ostrów Wielkopolski, Polen
Seriennummer: 122025
EAN: 5903108741569

D. TECHNISCHE SPEZIFIKATION:

Stromversorgung:
Batterietyp: Lithium-Polymer
Kapazität: 220 mAh (3.7V)
Eingangsspannung: 5V DC (USB)
Aufladeleistung: 1A
Leistung: 5W
Lademethode: 2-poliges magnetisches Kabel
Ladezeit: ca. 2-2.5 Stunden

Konnektivität und Funkparameter:

Kompatibilität: Android 5.0+ / iOS 9.0+
Bluetooth: Version 5.4

Funktionsfrequenz: 2402–2480 MHz
Maximale Sendeleistung: < 10 dBm (EIRP)

Physikalische Parameter:

Schutzklasse: IP67 (Staubdicht und kurzzeitige
Eintauchen ins Wasser. Schwimmen oder Baden in
heißem Wasser wird nicht empfohlen).
Betriebstemperatur: 0°C – 45°C
Lagertemperatur: -40°C – 75°C
Bildschirm: 2,01" TFT HD, Auflösung 240x296 px
Prozessor: AB5681G
Speicher: 256 KB RAM + 64 MB Flash
Gehäusedimensionen: 47,3 × 12 mm
Material: Zinklegierung + Kunststoff
Armband: Wechselbar, Breite 22 mm

E. SICHERHEITS- UND NUTZUNGSANWEISUNGEN:

Batterie: Das Gerät enthält einen nicht austauschbaren
Lithium-Akku. Nicht zerlegen, nicht durchstechen, nicht
ins Feuer werfen. Nicht Temperaturen über 50°C
aussetzen (z.B. im aufgeheizten Auto).

Laden: Verwenden Sie ausschließlich das mitgelieferte
Kabel. Vermeiden Sie Kurzschlüsse der magnetischen

Kontakte des Kabels mit metallischen Gegenständen
(Schlüssel, Münzen), wenn es angeschlossen ist – dies
kann zu schmelzen der Isolierung oder einem Brand
führen.

Wasser und Feuchtigkeit: Trotz der IP67-Klasse,
vermeiden Sie den Kontakt mit heißem Wasser, Dampf
(Sauna), Salzwasser und Reinigungsmitteln. Laden Sie das
Gerät nicht, wenn es nass ist, bis es vollständig
getrocknet ist.

Haut: Benutzer mit empfindlicher Haut können
Unbehagen beim längeren Tragen empfinden. Nehmen
Sie die Uhr regelmäßig ab, damit die Haut atmen kann.
Bei Hautausschlägen stellen Sie die Nutzung ein.

Kinder: Das Produkt enthält kleine Teile -
Erstickungsgefahr. Nicht geeignet für Kinder unter 3
Jahren.

Medizinische Geräte: Das Gerät sendet Funkwellen aus.
Seien Sie vorsichtig bei der Verwendung in der Nähe von
medizinischen Geräten (z.B. Herzschrittmachern).

F. RECHTLICHE HINWEISE UND ZERTIFIKATE:

Das Produkt erfüllt die Anforderungen der EU-
Richtlinien:

RED 2014/53/EU (Funksysteme)
RoHS 2011/65/EU (Beschränkung gefährlicher
Stoffe)
WEEE 2012/19/EU (Elektro- und Elektronikgeräte)

G. GARANTIE:
Unsachgemäße Verwendung oder falsche Platzierung
dieses Produkts durch Nutzer kann die Lebensdauer
verkürzen oder Schäden verursachen, und jegliche daraus
resultierenden Schäden sind nicht durch die Garantie
abgedeckt oder unterliegen nicht der Verantwortung des
Herstellers. Die Garantie gilt für Material- und
Herstellungsfehler. Die Herstellergarantie beträgt 24
Monate.

H. INFORMATIONEN ZUR ENTSORGUNG UND
RECYCLING:
Dieses Symbol auf dem Produkt, der Batterie, der
Dokumentation oder der Verpackung bedeutet, dass
Produkte und Batterien nach Ablauf ihrer Lebensdauer
an die von den örtlichen Behörden festgelegten
Sammelstellen übergeben werden sollten. Dadurch wird
sichergestellt, dass WEEE-Abfälle recycelt und in einer

Weise verarbeitet werden, die wertvolle Materialien
schützt und die Gesundheit von Mensch und Umwelt
schont.

Konformitätserklärung:
Hiermit erklärt 3mk Protection, dass das Produkt den
einschlägigen gemeinschaftlichen Rechtsvorschriften
entspricht: 2014/30/EU; 2011/65/EU; (EU) 2023/154.
Der vollständige Text der Konformitätserklärung ist
unter folgender Internetadresse verfügbar
(3mk.global/manual).
Entwickelt in Polen von:
3mk Protection Sp. z o.o.
Krotoszyńska 35, B-02/4a
63-400 Ostrów Wielkopolski
VAT ID PL 6222833086
3mk@3mk.pl
Hergestellt in China.


